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i 

PRAKATA 
 

Perubahan lingkungan bisnis yang semakin dinamis telah membawa organisasi 

memasuki era baru dalam pengelolaan sumber daya manusia. Transformasi digital, 

perkembangan artificial intelligence, otomatisasi, perubahan pola kerja, serta 

meningkatnya kebutuhan terhadap kompetensi baru telah mengubah cara 

organisasi memperoleh, mengembangkan, dan mempertahankan talenta. 

Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) tidak lagi hanya berfokus pada fungsi 

administratif seperti rekrutmen, penggajian, dan pengelolaan kehadiran, tetapi 

berkembang menjadi fungsi strategis yang menentukan kemampuan organisasi 

dalam menghadapi perubahan. 

Buku Manajemen Sumber Daya Manusia di Era Transformasi Digital disusun 

sebagai upaya memberikan pemahaman yang komprehensif namun tetap praktis 

mengenai bagaimana konsep-konsep MSDM berkembang dalam menghadapi 

tantangan digital. Buku ini mengintegrasikan konsep dasar MSDM dengan isu-isu 

kontemporer seperti digital HR, human capital, knowledge management, HR 

analytics, artificial intelligence, digital leadership, employee experience, dan future 

skills. 

Penyusunan buku ini dilakukan dengan pendekatan sederhana, ringkas, dan 

aplikatif agar mudah dipahami oleh mahasiswa, dosen, peneliti, maupun praktisi 

organisasi. Setiap bab dilengkapi dengan konsep utama, model visual, dimensi 

variabel penelitian di bidang HR, ringkasan, soal evaluasi, serta pertanyaan analisis 

tingkat tinggi (HOTS) sehingga dapat digunakan sebagai bahan pembelajaran 

maupun referensi penelitian. 

Penulis menyadari bahwa perkembangan teknologi dan praktik MSDM akan terus 

mengalami perubahan. Oleh karena itu, buku ini bukan hanya membahas kondisi 

saat ini, tetapi juga memberikan perspektif mengenai arah perkembangan MSDM 

di masa depan. 

Terima kasih disampaikan kepada seluruh pihak yang telah memberikan dukungan 

dalam proses penyusunan buku ini. Semoga buku ini dapat memberikan manfaat 

dan menjadi salah satu referensi dalam memahami bagaimana manusia tetap 

menjadi faktor utama dalam keberhasilan transformasi digital organisasi. 

Sukabumi,     Agustus 2026  

Penulis  



 

ii 

KATA PENGANTAR 
 

Syukur Alhamdulillah penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT karena atas limpahan 

rahmat dan karunia-Nya, buku ini yang berjudul Manajemen Sumber Daya Manusia 

di Era Transformasi Digital. 

Sumber daya manusia merupakan aset strategis yang menentukan keberhasilan 

organisasi. Di tengah perubahan teknologi yang sangat cepat, organisasi tidak 

cukup hanya memiliki teknologi terbaik, tetapi juga membutuhkan manusia yang 

mampu beradaptasi, belajar, berinovasi, dan menciptakan nilai. 

Transformasi digital telah mengubah paradigma Manajemen Sumber Daya 

Manusia. Organisasi mulai menerapkan berbagai pendekatan baru seperti Human 

Resource Information System (HRIS), HR Analytics, Artificial Intelligence, 

Knowledge Management, serta sistem kerja fleksibel berbasis digital. 

Namun demikian, transformasi digital bukan sekadar proses mengganti sistem 

manual menjadi sistem teknologi. Transformasi digital merupakan perubahan 

menyeluruh terhadap cara organisasi mengelola manusia, membangun budaya 

kerja, mengembangkan kompetensi, dan menciptakan pengalaman kerja yang lebih 

baik. 

Buku ini hadir untuk menjawab kebutuhan akan referensi MSDM yang tetap memiliki 

fondasi teori kuat namun relevan dengan perkembangan dunia kerja modern. Materi 

dalam buku ini menggabungkan teori MSDM klasik dengan perkembangan terbaru 

dalam pengelolaan manusia di era digital. 

Pembahasan dalam buku ini mencakup berbagai aspek penting, mulai dari konsep 

dasar MSDM, perencanaan sumber daya manusia, rekrutmen digital, manajemen 

talenta, kompetensi digital, motivasi, disiplin kerja, knowledge management, 

kepemimpinan digital, HR Analytics, artificial intelligence, hingga masa depan 

MSDM. 

Semoga buku ini dapat memberikan kontribusi dalam memperluas wawasan 

mengenai pentingnya pengelolaan manusia yang adaptif, strategis, dan berorientasi 

masa depan. 

Sukabumi,     Agustus 2026  

Penulis  
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